
Beratung vor Ort. Energie. Kommunikation. Dienstleistung.

24 Stunden Sicherheit mitIhre persönlichen

Kundencenter
Hafenstr. 14

31785 Hameln

Ansprechpartner

Ganz unkompliziert.

Ist das HausNotruf-System 
der Stadtwerke Hameln in 
Zusammenarbeit mit dem DRK- 
Kreisverband Hameln-Pyrmont 
interessant für mich?

Ja, wenn Sie z.B.

 älter sind und alleine in Ihrer Wohnung leben
 solange wie möglich in Ihrer gewohnten 

 Umgebung bleiben möchten, mit der 
 Gewissheit, im Notfall rund um die Uhr 
 Hilfe in greifbarer Nähe zu haben

 sich nicht mehr so sicher auf den 
 Beinen fühlen oder schon einmal in Ihrer 
 Wohnung gestürzt sind

 aufgrund bestimmter Krankheits-
 bilder im Notfall sofortige Hilfe benötigen

 oder Ihre Angehörigen weit entfernt wohnen

Mehr Sicherheit und

Lebensqualität HausNotruf

Schnelle Hilfe rund um die 
Uhr per Knopfdruck –
für mehr Lebensqualität in 
gewohnter Umgebung

Ivonne Steins
GWS Stadtwerke Hameln GmbH
Tel. 0 51 51 / 788 - 236
In der Zeit von 08.00 - 12.30 Uhr
steins@gws.de

Klemens Hahn
Deutsche Rotes Kreuz
Fachbereich ambulante und 
teilstationäre P� ege
Tel. 0 51 51 / 401 - 235
k.hahn@drk-hameln-pyrmont.de

Deutsches Rotes Kreuz
Kreisverband Hameln-Pyrmont e.V.
Kaiserstraße 34 | 31785 Hameln
Telefon 05151/4012-0 | Fax 05151/4012-40
www.drk-hameln-pyrmont.de

GWS Stadtwerke Hameln GmbH
Hafenstraße 14 | 31785 Hameln
Telefon 05151/788-0 | Fax 05151/788-120
www.stadtwerke-hameln.de



Sicherheit rund um die Uhr.Einfache Handhabung.

Die monatliche Grundgebühr 
beträgt 35 €. Für die Installa-
tion des HausNotruf-Gerätes 
wird Ihnen einmalig eine Pau-
schale in Höhe von 60 € bis 
80 €, je nach Örtlichkeit, in 
Rechnung gestellt. Bei Ge-
nehmigung einer P� egestufe 
übernimmt die Krankenkasse 
monatlich bis zu 18,36 €. Un-
ter bestimmten Voraussetzun-
gen übernimmt das Sozialamt 
die Kosten. Die Stadtwerke 
Hameln stellen Kostenüber-
nahmeanträge direkt bei der 
P� egekasse.

Individuelle Beratung in einem 
persönlichen Gespräch – 
gerne stellen wir Ihnen den 
HausNotruf auch direkt bei 
Ihnen Zuhause vor.

Das HausNotruf-System 
besteht aus einer Basis-
station, die an das Tele-
fonnetz angeschlossen 
wird und einem Funksen-
der, der wahlweise wie 
eine Kette um den Hals 
oder wie eine Armband-
uhr um das Handgelenk 
getragen werden kann. 
Der Sender hat eine 
Reichweite von ca. 50 m 
und ist wasserresistent.

Ein Knopfdruck 
genügt, schon ist 
die Freisprechver-
bindung mit der 
Netzleitstelle der 
Stadtwerke Hameln 
hergestellt und die 
notwendige Hilfe 
kann unverzüglich 
in die Wege 
geleitet werden.

Was kostet der HausNotruf?

So einfach funktioniert der 
HausNotruf

Erste Hilfe

Netzleitstelle 
Stadtwerke Hameln

Funksender
Basisstation mit 

Freisprecheinrichtung
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ng Schlüsselhinterlegung
Sie haben die Möglichkeit, die Schlüssel, 
die zum Betreten Ihrer Wohnung notwen-
dig sind, in einer DRK-Einrichtung in Ihrer 
Nähe zu hinterlegen. Sollten Sie in Ihrer 
Wohnung in eine Notsituation geraten, so 
können wir diese nach erfolgtem Notruf 
problemlos öffnen, soweit Sie nicht mehr 
in der Lage sind, dies selbst zu tun.

Kleiner Sender – 
große Wirkung
Über einen kleinen Funksender, der wie 
eine Kette um den Hals oder eine Arm-
banduhr am Handgelenk getragen werden 
kann, können Sie ganz einfach per Knopf-
druck einen Notruf absenden. Das Signal 
wird über die neben dem Telefon instal-
lierte Basisstation an die Tag und Nacht 
besetzte Netzleitstelle der Stadtwerke 
Hameln weitergeleitet. Können die Mit-
arbeiter der Netzleitstelle Sie dann nicht 
umgehend persönlich über die Freisprech-
einrichtung an der Basisstation erreichen, 
rufen sie einen Rettungswagen, informie-
ren die Nachbarn, Verwandte oder Ihren 
Hausarzt – je nachdem, was Sie vorab in 
einer Vereinbarung mit uns festgelegt ha-
ben. Auf diese Weise ist Ihre Sicherheit 
rund um die Uhr gewährleistet.

Sicherheit per Telefon
Auch im Alter oder im Krankheitsfall möchte 
man gerne so lange wie möglich in der ver-
trauten häuslichen Umgebung bleiben und 
beruhigt seine Unabhängigkeit genießen, 
aber für den Notfall schnellstmöglich Hilfe 
anfordern können. Wir unterstützen Sie 
dabei mit unserem HausNotruf-System.

Hilfe per Knopfdruck.

Sie haben die Möglichkeit, die Schlüssel, 
die zum Betreten Ihrer Wohnung notwen-

die Kosten. Die Stadtwerke 
Hameln stellen Kostenüber-
nahmeanträge direkt bei der 
P� egekasse. dabei mit unserem HausNotruf-System.

Schlüsselhinterlegung
Sie haben die Möglichkeit, die Schlüssel, 

Schlüsselhinterlegung
Sie haben die Möglichkeit, die Schlüssel, 
die zum Betreten Ihrer Wohnung notwen-

Netzleitstelle Stadtwerke Hameln


